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IS SUREKLILiGI POLITIKASI

Is stirekliligi Politikas1 ISO 22301 Is Siirekliligi Yonetimi standartlarinda belirtilen uygulama
ilkeleri, kanun ve mevzuat yiikiimliiliikleri kapsaminda yiiriitiiliir.Is stirekliligi yonetim
politikasimin temel amaci herhangi bir kesinti aninda is etki analizi ile tespit edilmis kritik
stiregleri ve varliklar1 6nceden belirlenmis minimum siirelerde islevsel hale getirmektir.

e Afet ve acil durumlarda 1. 6ncelik olarak Can giivenligi saglamay1,

* Hizmetlerimizi kesintiye ugratabilecek olay ve kazalarin azaltilmasim gergeklestiren
olaylari en az hasar atlatilmasini saglamak ve hizmetlerimizi kesintisiz siirdiirmeyi,

e Felaket/kriz/olay1 boyutlarim en hizli ve dogru sekilde degerlendirmek ve gerekli
aksiyonlarini hizlica alinmasini saglamay,

e Kritik seviyelere yonelik, organizasyonun hedefleri ile uyumlu is stirekliligi
¢Ozlimlerinin gelistirilmesi ve kritik servislerin kabul edilebilir zaman ve seviyelerde
geri kazanilmasi i¢in ilgili planlamay1 yapmay1,

e I siirekliligine iliskin kriz, is kurtarma, acil durum yonetimi faaliyetlerinin hazirhk
¢alismalarinin merkezi olarak koordine edilmeyi taahhiit ederiz

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
Teknik Mudir Kalite Yonetim Sorumlusu
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